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1.AGRADECIMENTO

Parabéns!

Vocé acaba de adquirir um produto de alta qualidade, com tecnologia 100%
nacional que lhe oferece maior comodidade e satisfacdo a suas
necessidades.

Agradecemos a sua confianca na INDUSTEK e temos a certeza de que seu
equipamento lhe trard muitos momentos agradaveis, pois este é um produto
de tecnologia moderna erecursos avancados.

Ele € o resultado de muita pesquisa e mais de 17 (dezessete) anos de
experiéncia na area derefrigeracao.

Este manual contém as principais instru¢des para que vocé possa instalar,
operar e manter seu equipamento nas condi¢es ideais de rendimento e
seguranca, tirando assim o maximo de proveito que ele tem a lhe oferecer.

Leia todas as instru¢bes antes de instalar e utilizar sua bomba de calor
INDUSTEK. Guarde este manual para futuras consultas.

Em caso de duvidas, ligue para o departamento de Assisténcia Técnica
INDUSTEK ou entre em contato através de nosso SAC (19) 3801-0431 ou
através do e-mail: sac@industek.com.br , afinal quem depositou sua
confianca em nosso produto, merece toda nossa atencao.
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2.CONSIDERACOES IMPORTANTES

Inspecdo e recebimento: apds retirar o equipamento da embalagem,

verifiqgue se eventualmente ocorreu algum dano motivado pelo
carregamento e/ou transporte. Caso ocorrido, entre em contato com o

departamento de Assisténcia Técnica INDUSTEK (19) 3801-0431.

Local da instalacdo: é recomendado a instalacdo das bombas de calor nas

proximidades da casa de maquinas. Isso diminui a perda de calor nas
tubulacdes. (detalhes na Pagina 09).

Transporte e movimentagdo: as bombas de calor devem ser transportadas

na posi¢ao vertical, NUNCA horizontal, ou seja, a mesma nao devera ser

tombada e/ouvirada.

Verificacdo da tensdo de seu equipamento: Antes de instalar sua bomba de

calor, certifique-se de que a tensdo indicada na etiqueta do equipamento
corresponde a mesmatensao de suarede elétrica.

BOMBA DE CALOR INDUSTEK | N° DE SERIE

XXX X } DATA DE FABRICACAD | XX - XX - XXXX

MODELO - 1D J00000¢

TENSAO NOMINAL

2000 V X0

CLASSE DE ISOLACAO

(CLASSE Z

GRAU DE PROTECAQ

IP XX

FRQUENCIA NOMINAL

XX Hz

FLUIDO REFRIEGRANTE

FREON-22

ICORRENTE NOMINAL

XXX A

CARGA DE FLUIDO REFRIEGRANTE

XXX G

[CORRENTE ROTOR BLOQUEADO

NOLX A

PRESSAQ MAX. DESCARGA

X, XX Mpa (XXX psi)

CONSUMO

XXX kw/h

PRESSAQ MAX. SUCCAQ

X XX Mpa (XXX psi)

[CAPACIDADE DE AQUECIMENTO

XXXXX Keal/h

MINIMA

X.Xm*/h

COP

XX

VAZAD DE AGUA [IDEAL

X xme/h

INIVEL DE RUIDO

XX dB(A)

MAXIMA

X Xme/h

PESO LIQUIDO

XX Kg

PRESSAODE  |MINIMA

X0 Mpa (XXX m.c.a)

N\

Verificar a tensdo
indicada no
equipamento antes
de instala-lo.

[VAZAD DE AR DO VENTILADOR

XXXX m3/h

AGUA MAXIMA

X, Mpa (XXX m.ca)

A instalacdo da bomba de calor INDUSTEK deve ser executada por um
profissional certificado pela INDUSTEK, seguindo as orientacdes deste

manual.

vl.4

7 INDUSTEK




Em caso de problemas com seu equipamento INDUSTEK, NAO tente
conserta-lo, entre em contato com nosso departamento de Assisténcia
Técnica (19) 3801-0431, ou através de nosso site www.industek.com.br,
para que um de nossos técnicos possa orienta-lo (a) de como proceder para
gue sua bomba de calor retome o seu funcionamento.

Ao longo desse manual detalharemos todas as orienta¢des que deverao ser
seguidas para um melhor aproveitamento da sua bomba de calor
INDUSTEK, bem como os exemplos de instalagdes possiveis de serem
efetuadas.

Fimportante destacar que nossos produtos foram desenvolvidos pensando
emvocé, sempre comum objetivo claro e de facil entendimento.

3. E DE SUA RESPONSABILIDADE PESSOAL

-Ler atentamente todas as instru¢des desse manual;

-Queainstalacao da suabomba de calor seja efetuada em local e condi¢des
seguras e apropriadas;

- Que a manutencdo seja efetuada apenas por pessoas qualificadas; Que
seu equipamento estejaadequadamente aterrado no ato dainstalacao;

4.PRECAUCOES

Este aparelho ndo se destina a utilizagao por pessoas (inclusive criancgas)
com capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou por
pessoas com falta de experiéncia e conhecimento, a menos que tenham
recebido instruc¢des referentes a utilizacao do aparelho ou estejam sob a
supervisdo de uma pessoa responsavel pela sua seguranca.
Recomenda-se que as crian¢as sejam vigiadas para assegurar que elas
nao estejam brincando com o aparelho.

- Caso seja necessario abrir o painel elétrico, desligue sua bomba de calor da
energia elétrica;

- Caso deixar de utilizar seu equipamento por um longo periodo de tempo,
feche a entrada e saida de 4gua e abra totalmente o registro de by-pass. E
recomendado que ligue o equipamento uma vez a cada 15 dias, por 20
minutos.

vl.4 Bombas de calor ID30 AID240 - Manual do usuario 4



5.CONHECENDO SUA BOMBA DE CALOR

Abomba de calor vem se tornando o sistema mais usado no aquecimento de
piscinas, principalmente devido a seu custo inicial, custo de operacdo e a
necessidade de espaco parainstalacdo.

Seu funcionamento é o mesmo de um ar-condicionado em ciclo invertido,
ou seja, é retirado calor do meio ambiente e através da refrigeracdo, é
transferido para a agua da piscina mantendo-a aquecida.

Esse processo se da através de um circuito de refrigeracao fechado e os
componentes:

-Fluidorefrigerante

-Ventilador

-Evaporador

-Compressor

-Condensador

-Valvula de expansado eletrénica (ou orificio calibrado)

O processo de refrigeracdo acontece quando o ar ambiente é succionado
pelo ventilador, forcando-o a passar pelo evaporador e suas aletas,
transferindo o calor do ar ambiente para a tubulacdo em que passa o fluido
refrigerante, aquecendo-o e fazendo-o evaporar (estado gasoso). Com esta
evaporacdo, o fluido se movimenta dentro do circuito e passa pelo
compressor, onde o fluido refrigerante € comprimido, elevando sua pressao
etemperatura, até proximo de 100°C.

O fluido, agora comprimido, segue para o condensador, circulando pelo
tubo de titanio, dentro do tubo de PVC flexivel, onde passa a 4gua. E nesta
etapa em que ocorre a troca indireta, aquecendo a agua da piscina e
esfriando ofluido refrigerante.

ApOs a troca térmica, o fluido refrigerante, ainda com pressao, passa pela
valvula expansora (ou orificio calibrado), que possui pequenas aberturas
que vao facilitar a perda de pressdo, que é necessario para o fluido ser
evaporado novamente no evaporador, repetindo todo o processo de
refrigeracgao.
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Para a evaporacao do fluido refrigerante, a temperatura do ar deve

ﬁ estar acima de 10°C. Abaixo disso, o fluido, que esta em baixa
temperatura, pode fazer com que goticulas externas congelem e
forme camadas de gelo.

Se a troca de calor do ar ambiente com o fluido for boa, quando o fluido
passa pelo compressor, a temperatura chega proxima de 100°C,
aumentando a troca de calor do fluido com a agua da piscina, aumentando a
eficiéncia do aquecimento.

6.SISTEMA DE DESCONGELAMENTO

O sistema de descongelamento é responsavel por desfazer as camadas de
gelo formadas por goticulas que se acumulam no lado externo do
evaporador (umidade do ar). Para isso, o dispositivo Valvula de 4 vias é
responsavel por inverter o sentido de fluxo do gas refrigerante,
direcionando-o no momento em que passa pelo compressor e se torna
guente, para o evaporador, aumentando a temperatura e descongelando
as camadas de gelo.

Quando o equipamento esta funcionando por 40 minutos e a
temperatura no evaporador € igual ou menor que 0°C, é ativado o sistema
de descongelamento.

Como ocorre o sistema de descongelamento:

- Primeiramente, o compressor e o ventilador param de funcionar, e o
icone de descongelamento fica aceso no painel.

- ApoGs 25 segundos, a valvula 4 vias é acionada, revertendo o sentido do
gas refrigerante.

- apo6s 5 segundos do acionamento da valvula 4 vias, o compressor é
ligado.

OBSERVAGAO: a bomba d'agua funciona normalmente
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ApOs atingir uma das condi¢8es, o descongelamento é desligado,
retomando a operacao normal 30 segundos depois.
- Condicdo 1: 8 minutos de descongelamento ininterruptos.
- Condicado 2: atingir a temperatura ideal no evaporador (10°C).

Veja o diagrama abaixo:

Descongelamento

—

Valvula 4 vias

Compressor

Ventilador

05 2530

‘ (inicia)

025 30 tempo (Segundos)
‘(termina)

7.DADOS TECNICOS DE SEU EQUIPAMENTO

CARACTERISTICAS UNIDADES D30 D50 D65 D80 10100 | D120 | D150 | D180 | D200 | D240
220V 1 ~ 220V 1~ | 220v1~ | 220v 1~ | 220V 1~ | 220V 1~ | 220V 1~ —
TENSAO 20v3~- | = - 220V 3~ | 220v 3~ | 220v 3~ [ 220v 3~ | 220v 3~ | 220v 3~ [ 220V 3~ [ 220V 3~
380v3aN~ [ - | 380V 3N~[380V 3N~[380V 3N~[380V 3N~[380V 3N~[380V 3N~[380V 3N~[380V 3N~
FREQUENCIA HzZ 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
e — BTU 30.000 50.000 | 65.000 | 80.000 [ 100.000 | 120.000 [ 150.000 [ 180.000 [ 200.000 | 240.000
KCAL 7.565 12.608 | 16390 | 20.173 [ 25.216 | 30.260 | 37.824 | 44.128 | 50.000 | 60.000
CONSUMO DE ENERGIA KW/H 1,70 2,60 3,01 4,30 4,90 5,50 7,00 8,20 9,20 10,40
coP 6.30 6.40 6.30 6.50 6.60 6.80 6.30 6.13 6,08 6.13
Minima (m3/h) 3 3 4,5 4,5 8 8 8 8 9 9
VAZAO DE AGUA Nominal (m3/h) 4 4 6 6 9,5 10 1 12 14 15
Maxima (m3/h) 8 8 13 13 16 16 16 18 18 19
Comprimento (mm) 600 600 700 700 920 920 920 920 920 920
DIMENSOES EQUIPAMENTO [Largura (mm) 600 600 700 700 920 920 920 920 920 920
Altura (mm) 610 610 820 820 890 890 890 890 890 890
DIMENSGES EQUIPAMENTO | ComPrimento (mm) 700 700 810 810 1050 1050 1050 1050 1050 1050
EMBALADO Largura (mm) 650 650 750 750 970 970 970 970 970 970
Altura (mm) 650 650 800 800 900 900 900 900 900 900
DIAMETRO DA TUBULAGAO [MM 40 40 40 40 50 50 50 50 60 60
CENTRO A CENTO DE TUBO [MM 160 160 200 200 250 250 250 250 250 250
AREA DA PISCINA m2 20 35 40 50 80 90 120 130 140 150
VOLUME DA PISCINA m3 30 50 65 80 100 120 150 180 200 240
PESO EQUIPAMENTO KG 37 43 74 82 89 93 105 115 160 170
PESO EQUIPAMENTO KG 46 52 86 90 99 108 120 130 170 180
EMBALADO __
NIVEL DE RUIDO dB(A) 68 68 71 71 71 71 71 71 71 71
COMPRESSOR ROTATIVO [ ROTATIVO | SCROLL | SCROLL | SCROLL [ SCROLL [ SCROLL [ SCROLL [ SCROLL [ SCROLL
CONDENSADOR TITANIO | TITANIO | TITANIO | TITANIO | TITANIO | TITANIO | TITANIO | TITANIO | TITANIO | TITANIO
A (220v Mono) 25 25 32 32 32 40 | o [ e | e e
DISJUNTOR MiNIMO ARov3R | 15 25 25 32 32 40 40 40
NeEYE 15 15 25 25 25 32 32 32
mm2 (220V Mono) 2,5 4 4 6 6 6 — [
BITOLA MINIMA CABO mm2(220v3F) [ - [ 2,5 4 4 4 6 6 6 6
mm2(380v3F) [ - [ 2,5 2,5 2,5 2,5 4 4 4 4
NeM [ 84186100 | 84186100 [84186100]84186100]84186100]84186100]84186100[84186100[84186100[84186100
vi.4 7 INDUSTEK 7




Capacidade térmica definida para TBS de 27°C e TBU de 25°C (ar) e 27°C
(dgua da piscina) e UR 60% (ar). Conforme PHPMA ( Pool Heater Pumps
Manufactures) COP medido a uma temperatura ambiente de 27°C Nivel de
ruido é o maximo médio a 1,5 m de distancia do equipamento em
qualquer direcao.

Temperatura minima da dgua em operacao: 10°C
Temperatura maxima da agua em operacao: 40°C

E importante destacar que o modelo dos equipamentos sdo determinados
ndo apenas pelas dimensdes da piscina, mas sim por uma série de fatores
tais como: Temperatura determinada, velocidade do vento, utilizacdo de capa
térmica, temperatura ambiente média, entre outros itens que tornam
necessario um calculo especifico que podera ser explicado pelo seu
representante mais proximo ou uma de nossas revendas Industek Ecopress,
ou caso preferir, ligue para nosso departamento de Assisténcia Técnica: (19)
3801-0431, ou através de nosso site: www.industek.com.br, para que um de
nossos técnicos possa orienta-lo(a).

8.INSTALANDO SUABOMBA DE CALOR

Para que sua bomba de calor INDUSTEK seja instalada de forma correta, é
necessario que alguns cuidados sejam tomados, conforme veremos nos
itens a seguir.
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9.DETERMINANDO O LOCAL IDEAL PARAINSTALACAO

A importancia de escolha do local de instalacdo é essencial para o bom
funcionamento e desempenho do equipamento, para isso recomendamos
asseguintes observacoes:

- O equipamento devera ser instalado ao AR LIVRE, para uma melhor troca
de calor com o ambiente. Fabricados com materiais resistentes a
intempéries e raios solares, os equipamentos nao necessitam de nenhuma
protecdo extra. Caso seja necessario instalar em ambiente fechado,
consulte a pagina 10 ou ligue para nosso departamento de Assisténcia
Técnica: (19)3801-0431 para sanar duvidas.

- O equipamento devera ser instalado sobre solo rigido ou base de concreto,
perfeitamente nivelado. Este procedimento é importante para que o
compressor tenha o 6leo nivelado e nao acarrete problemas, como
vazamento de 6leo ou ma lubrificacdo;

o O o i :

Base de concreto

Ou chao nivelado

H

- Evite a instala¢ao préximo a vegetacdo ou debaixo de arvores. Folhas que
caiam sobre o equipamento poderdo prejudicar seu funcionamento;
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- Ao instalar préximo de parede, os lados do evaporador deverao ficar com
uma distancia minima de 01 (um) metro das mesmas. A observacdo da
localizagdo do evaporador e o afastamento recomendado se faz necessario
para que hajaum espa¢o minimo para a troca de calor, evitando assim que o
ar frio retorne para o evaporador, diminuindo seu rendimento e também
parafacilitar uma eventual manutencao.

t

<= -

Respeitar a distincia de 01 (um)
metro de qualguer obstaculo

10.INSTALACAO EM LOCAL FECHADO

NAO é comum nainstalacdo de bombas de calor em ambiente fechado, pois
nele ndo ocorre a troca de calor com o meio ambiente. Logo, deve ser
instalado em locais abertos e bem ventilados.

Para a instalacdo em que é necessario ser feita em local fechado
(enclausurado), a Industek Ecopress possui a opcao de instalagao utilizando
a caixa ventiladora (Caixa Plenum), para os seguintes modelos: ID65, ID80,
ID100, ID120,1D150,1D180, D200 e 1D240.

Essa caixa ventiladora possui uma vazao de ar maior do que o ventilador
que vem acoplado na bomba de calor, permitindo que esse ar possa ser
direcionado por um duto para fora do local fechado. NAO inserir o duto
diretamente na saida do ventilador em hipotese alguma, pois apenas o duto
sem a caixa de ventilagdo ndo possui vazao suficiente para tal e acabara
prejudicando o rendimento de seu equipamento, podendo até chegar a
danificar ou congelar o evaporador devido ao retorno do ar frio que sai do
ventilador.
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Para esses locais fechados, deve-se garantir a entrada de ar através
de uma veneziana e/ou deixar uma passagem para ventilacdo no
ambiente em que se encontraabomba de calor.

A caixa ventiladora possui vazao (capacidade), para dutar o ar até 03
(trés)metros de alturax 03 (trés)metros de comprimento.

R

Em caso de duvidas entre em contato com nosso departamento de
Assisténcia Técnica (19) 3801-0431 ou através de nosso site
www.industek.com.br para que um de nossos técnicos possa
orienta-lo (a).

11.LOCAL DE ENCAIXE DE DUTO DE AR

Caixa ventiladora para ambientes fechados Caixa Ventiladora acoplada ao equipamento

° °

CAIXA
PLENUM

o o

/////////////@

I

12.INSTALACAO HIDRAULICA

A instalacdo hidraulica é de suma importancia para um perfeito
funcionamento e desempenho do equipamento. A mesma devera ser
executada por profissionais competentes e autorizados pela Industek
Ecopress.

Osregistros de entrada e saida de agua, bem como o registro de by-pass (ver
mais detalhes referente a instalacao do by-pass na pagina 14). Deverao ser
posicionados de forma acessivel para o usuario.

A bomba de calor devera ser instalada SEMPRE em paralelo, NUNCA em
série, pois isso garante que ndo falte fluxo de dgua nos equipamentos. Eles
podem ser instalados separadamente ou em baterias com varios
equipamentos. As bombas de calor deverdo ser instaladas apds o filtro da
piscina.
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INSTALACAO DE 01 (UMA) BOMBA DE CALOR UTILIZANDO
BOMBA DE AGUA DA FILTRAGEM

INSTALACAO DE 01 (UMA) BOMBA DE CALOR + SPA UTILIZANDO
BOMBA DE AGUA DA FILTRAGEM

INSTALACAO DE 01 (UMA) BOMBA DE CALOR UTILIZANDO UMA
BOMBA DE AGUA DEDICADA (EXCLUSIVA) AO EQUIPAMENTO

v1.4 Bombas de calor ID30 AID240 - Manual do usuario
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INSTALACAO DE UMA BATERIA DE BOMBAS DE CALOR
(SEMPRE EM PARALELO)

BOMBA DA,
PISCINA

APLICACAO DA BOMBA DE CALOR NA PISCINA

CONTROLADOR DE
ILUMINAGAQ

LEGENDA

ASPIRAGAO

RETORNO DA FILTRAGEM
RETORNO DO AQUECIMENTO
LEDS DE ILUMINAGAO

RALO DE FUNDO FILTRAGEM
RALO DE FUNDO AQUECIMENTO
NIVELADOR — VASO COMUNICANTE
REGISTRO

TUBULAGAO DE AQUECIMENTO ——
TUBULAGAO DE FILTRAGEM ——
TUBULAGAO PARA ILUMINAGAO ——

PISCINA;

X 00 v v wvw

o [BOMBA PROJEGAO CASA
NTlaac. [k DE MAQUINAS

BOMBA DE
CALOR

BASE DE_CONCRETQ
PLANA E NIVELADA
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13.INSTALACAO DO REGISTRO DE BY-PASS

A instalacdo do registro de by-pass é de suma importancia no circuito
hidraulico. Ele serd responsavel por restringir e/ou controlar a vazao de
agua que ira para sua bomba de calor, bem como facilitar o processo de
aspiragao, filtragem (ver filtragem da piscina na pagina 15) ou uma
eventual manutenc¢ao com seu equipamento.

BY PASS

% Aregulagem do registro de by-pass podera
variar conforme a vazao necessaria para

A
L]
'

 cada equipamento.

O by-pass devera ser regulado (aberto ou fechado), conforme indicado na
figura acima, SEMPRE respeitando a vazdo nominal do equipamento (ver
tabela devazao de agua do equipamento pagina 08).

Essa abertura ou fechamento do by-pass também permite que, ao realizar o
processo de filtragem e/ou aspira¢do, pequenas particulas como graos de
areiando passem pelo equipamento e acarretem problemas futuros.

Recomenda-se a instalacdo da bomba de calor no mesmo nivel da piscina,
caso seja necessario instalar acima ou abaixo, respeitar a capacidade do
pressostato de agua, que é de 20mca. Acima desse valor, adicionar um
fluxostato nainstalagao hidraulica.

14.DIMENSIONAMENTO DA BOMBA DE AGUA

Normalmente a bomba de agua ja existe no circuito e foi dimensionada
seguindo as medidas e volume da piscina, e o tempo necessario de filtragem
diaria. Na tabela de dados técnicos do equipamento, informamos a vazao
nominal que o equipamento necessita para seu funcionamento (verificar
tabela na pagina 08). Esta vazao deve ser a que esta chegando no
equipamento.
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Neste dimensionamento, admitimos filtros limpos e bem dimensionados.
Caso sua instalacao apresente excesso de curvas e/ou sua bomba de agua
esteja numa distancia muito grande com relacdo ao equipamento,
recomendamos entrar em contato com seu fornecedor para que seja
indicada a bomba de agua que atendera as necessidades de seu
equipamento.

15.FILTRAGEM DA PISCINA

Para que a filtragem de sua piscina seja feita de forma correta, siga as
instrucbes abaixo:

-Fechar osregistros de entrada e saida de agua;

- Abrir totalmente o registro de by-pass;

- Ligar a bomba de dgua para que a mesma possa passar agua pela bomba
decalor.

- Filtrar a piscina conforme desejado;

Apos efetuar a filtragem de sua piscina, feche o registro de by-pass e abra os
registros de entrada e saida de seu equipamento.

Este procedimento se faz necessario para evitar que quaisquer particulas,
Sujeira ou impurezas entrem em contato com o condensador (tube-in-
tube) e se acumulem no local, podendo obstruir a passagem de agua a
ponto de gerar uma obstruc¢do na rede.

16.INSTALACAO ELETRICA

A instalacdo elétrica devera ser executada por profissionais competentes,
observando as normas técnicas vigentes da ABNT NBR 5410/2004 e as
recomendac8es da distribuidora de energia elétrica regional.

Antes da instalacdo, deve-se observar a tensao da rede elétrica e verificar se
seu equipamento € compativel com a mesma (ver a etiqueta de
identificacdo de seu equipamento).

A INDUSTEK oferece 03 (trés) opcbes de tensdo para os modelo de seus
equipamentos, exceto ID30, ID50, ID150, ID180, ID200 E 1D240.

Para que a instalacdo elétrica seja feita de forma adequada, siga os
passos abaixo:
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QUADRO DE DISTRIBUICAO

O quadro de distribuicdo deve possuir um disjuntor DR exclusivo para a
bomba de calor. Esse disjuntor devera suportar a carga do equipamento
(ver especificacdes técnica natabelada pagina 08).

; . e
D
= ———
=" =l | -
e & H ]
Quadro de Distribuicao Disjuntor de DR Bipolar Disjuntor de DR Tripolar

17.ALIMENTANDO SUABOMBA DE CALOR

Para a alimentacdo correta da sua bomba de calor, siga 0os passos abaixo:

- Abrir o painel de seu equipamento.

- Verificar se o modelo de seu .
equipamento é monofasico 220V, //
trifasico 220V ou trifasico 380V. =N

INDUSTEK

- Alimentacdo pela lateral do o
equipamento, passando os cabos rente

a lateral, deixando as valvulas de

servico desobstruidas, para futura
manutencao.

|

Entrar com conduite e
cabos pela entrada inferior

vl.4
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EQUIPAMENTO MONOFASICOS 220V

1]~

<

"ALIMENTAGAO DE ENERGIA

Entre com os 02 cabos de energia

(alimentagao) da bomba de agua

Entre com os cabos de alimentagédo — 02 cabos de

energia + Cabo Terra (ver especificagées de cabo

elétrico na pagina 18 e 19) e (aterramento na pagina 21)

Entre com os 03 cabos de energia

(alimentagao) da bomba de agua

Entre com os cabos de alimentagéo — 03 cabos de

energia + Cabo Terra (ver especificagdes de cabo

elétrico na pagina 18 e 19) e (aterramento na péagina 21)

Entre com os 03 cabos de energia

(alimentagéo) da bomba de agua

-
Entre com os cabos de alimentagédo — 03 cabos de

energia + Cabo Neutro + Cabo Terra (ver

especificagdes de cabo elétrico nas paginas 18 e

L 19) e (aterramento na pagina 21)

vl.4

7 INDUSTEK
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EQUIPAMENTO MONOFASICOS 220V

Equipamentos monofasicos podem ser instalados em todos os tipos de rede
elétrica de baixa tensdo. Verifique a tensao de sua rede e tome cuidado, pois
tensdes baixas (<220V) podem causar problemas no equipamento.

Apos a identificacdo da tensdo de seu equipamento, abertura do painel
frontal e passagem dos cabos de alimentacdo, siga os passos a seguir:

1. Entrada de energia: Alimente a bomba de calor pela parte superior do
contator do compressor (contator que esta localizado no lado direito do
painel) nas entradas dos contatos 1L1 3L2, juntamente com os cabos que ja

estdo conectados.

Cabos de alimentacao

Solte os 02 parafusos do contator Entrar com 0s cabos na parte superior

2.Bomba de agua: Caso deseje que seu equipamento comande sua bomba
de agua, alimente a mesma no contator que encontra do lado esquerdo do
painel pela parte inferior do contator, nos contatos 2T1 e 6T3, da seguinte

forma:
5 ] L1 3k2 5L 13 Al
b X % X
= : -[_

- L]

® X ® % ® ® ® % X

Cabos de
alimentacho

-

~ &=

b

Solte os 02 parafusos do contator Entrar com os cabos na parte inferior

vl.4 Bombas de calor ID30 AID240 - Manual do usuario 18



EQUIPAMENTOS TRIFASICOS 220V

Equipamentos trifasicos 220V sé podem ser ligados em redes trifasicas,
observando atensdo darede (220V).

Para equipamentos trifasicos, siga os passos a seguir:

1. Entrada de energia: Alimente a bomba de calor pela parte superior do
contator do compressor (contator que esta localizado do lado direito do
painel), nos contatos 1L1 3L2 e 5L3, juntamente com os cabos que ja estao
conectados.

Cabos de alimentacio

Solte os 03 parafusos do contator Entre com os cabos na parte superior

2. Relé FSF (Falta e sequéncia de Fase): O relé FSF é responsavel por proteger o
equipamento quando ha falta de uma fase (queda de energia) ou quando ha fases
invertidas (sequéncia incorreta). Caso a luz vermelha ndo acenda, deve-se checar se
houve inversdo de fase, com um multimetro nas fases. Possui ainda um ajuste de
sensibilidade que podera ser feito pelo Dial de ajuste localizado no frontal, onde
sera possivel ajustar o percentual de quebra de uma fase emrela¢do as outras. Esse
ajuste pode ser de 70% a 90%.

Saida Energizada (Fases Corretas)

Relé Energizado (Entrada de energia)

A regulagem do Dial devera ser feito
com uma chave do tipo “fenda”

3. Bomba de agua: Caso deseje que seu equipamento comande sua bomba
de agua, alimente a mesma no contator que encontra do lado esquerdo do
painel pela parte inferior do contator, nos contatos 2T1, 4t2 e 6T3, da
seguinte forma:

a

SIS a
IL1 3L2 55 13 Al ILI 3Lz 53 13 Al

X % %X
= cwor
XRRXX%

Solte os 03 S Entrar com os cabos
. abos de o
parafusos do contator g > atimentagio na parte inferior
pal

vi4 7 INDUSTEK 19



EQUIPAMENTO TRIFASICOS 380V

Equipamentos trifasicos 380V sé podem ser ligados em redes trifasicas,
observando atensdo darede (380V).

ATENCAO para a alimentacdo dos equipamentos com tensdo em 380v.
Ndo esquecer de alimentar o cabo NEUTRO, conforme a seguir:

1.Entrada de energia: Alimente a bomba de calor pela parte superior do
contator do compressor (contator que esta localizado no lado direito do
painel), nos contatos 1L1 3L2 e 5L3.

cabo neutro

abos de alimentacédo

@ @
C e ®
Solte os 03 parafusos do contator entre com os cabos na parte superior e
E os parafusos do borne NEUTRO alimentar o Borne NEUTRO

2. Relé FSF (Falta e sequéncia de Fase): O relé FSF é responsavel por proteger
0 equipamento quando ha falta de uma fase (queda de energia) ou quando
ha fases invertidas (sequéncia incorreta). Caso a luz vermelha ndo acenda,
deve-se checar se houve inversao de fase, com um multimetro nas fases.
Possui ainda um ajuste de sensibilidade que podera ser feito pelo Dial de
ajuste localizado no frontal, onde sera possivel ajustar o percentual de
guebra de uma fase em relacdo as outras. Esse ajuste pode ser de 70% a
90%. s

AN

2
©,9,9

Saida Energizada (Fases Corretas)

Relé Energizado (Entrada de energia)

A regulagem do Dial devera ser feito
com uma chave do tipo “fenda”

1. Bomba de agua: Caso déseje que sua bomba de calor comande sua
bomba de agua, alimente a mesma no contator que encontra do lado
esquerdo do painel pela parte inferior do contator, nos contatos 2T1, 4t2 e
6T3, daseguinteforma:

B

B———f—f
I 32 53 13 Al

Solte os 03

parafusos do contator I |f:m:m Fntre com os cabos
u

na parte inferior
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18.ATERRAMENTO

O aterramento na instalacao elétrica é indispensavel e deve seguir as
normas da ABNT constadas na NBR 5410.

Caso o equipamento funcione sem aterramento ou 0 mesmo esta feito de
forma inadequada, acarretara automaticamente na perda de garantia do

equipamento (Verificar pagina 28 - Termo de Garantia).

- O aterramento devera ser feito com haste de cobre ou diretamente no
barramento terra do painel de distribuicao;

- Caso o aterramento seja feio com haste de cobre, esta devera estar em
local adequado, preferencialmente em solo exposto;

- Conectar o cabo de cobre nu ao eletrodo de aterramento, sendo que
sua bitola deve ser dimensionada corretamente;

- Levar o condutor de aterramento até o equipamento através de

eletroduto existente. Caso ndo possua, recomenda-se que seja instalado;

7

- O condutor de aterramento deve ser conectado no terminal de
aterramento do equipamento.

L1 »

2 O

L3 &

T E

Aterramenta de Alimentacao Hassas

Ao abrir o painel da sua bomba de calor, ha um parafuso terra que devera

ser conectado a haste de cobre ou diretamente no painel de distribui¢ao
(quadro de distribuicdo de energia).

Vem do
equipamento

ldlcabo que vem da bomba de calor

Haste de aterramento conector no barramento do quadro de distribuicdo

vi4 7 INDUSTEK
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19.REGULAGEM DO PRESSOSTADO DE AGUA

A pressao e vazao de agua na bomba de calor podem variar de acordo com
cadainstalacdo, que depende de sua localizacdo perante a piscina e bomba
d'agua. Para isso, ha uma regulagem do pressostato de agua que ajuda no
funcionamento da bomba, que sé deve ser feita por instaladores
autorizados pela Industek.

O pressostato de agua devera ser regulado quando o equipamento
apresentar o erro “PL" no display, que é mostrado 30 segundos ap6s acionar
abombad'agua.

O mesmo suporta uma pressao de trabalho de 20mca, pressao essa que
devera ser respeitada para que seu equipamento ndo apresente problemas.
Veja ostipos deregulagem abaixo:

Girar o pressostato no sentido anti-horéario para aproxima-lo do contato de &}

acionamento (Liga/ Fecha contato)
S,

. . ) o
Parabombas de d4gua abaixo da capacidade recomendada para a bomba de calor o

Girar o pressostato no sentido horario para afasta-lo do contato de acionamento
(Parabombas de 4gua acima da vazdo adequada paraa bomba de calor)

Utilizar chave sextavada 5mm)

Essa regulagem é necessaria para garantir o pleno funcionamento de seu
equipamento.

Evite instalar sua bomba de calor INDUSTEK, abaixo ou acima do nivel da
piscina, recomenda-se que ela seja instalada no mesmo nivel da piscina
para que o pressostato de dgua ndo necessite ser ajustado.

20.0PERANDO SUABOMBA DE CALOR

A tela inicial apresentara as
temperaturas de entrada e
saida. Apds 1 minuto sem
manuseio no controlador, o
display entrard em modo de
protecdo. Para destravar o
modo protecdo, pressione a

tecla por 5 segundos.

Antes de iniciar a operacao de
seu equipamento, certifique-se
gue 0 mesmo encontra-se
ENERGIZADO.
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COMO OPERAR SUA BOMBA DE CALOR

(ON/OFF):

- Tecla para ligar ou desligar a bomba de calor. O |'cone de Aquecimento
ficardaceso.

- Tecla para travar ou destravar o display, segurando-a por 10 segundos
(emitesom e acende oicone de cadeado).

e Configuracao de temperatura desejada:

1. Na tela inicial, aperte a tecla e para aumentar ou diminuir a
temperatura, respectivamente. Valores de 15°C a 40°C.

2. Durante as telas de configuracao, utilize as teclas e [§2] para alternar
entre parametros e alterar seus valores.

Ao ser ligado, o equipamento aciona a bomba d'agua apoés alguns
segundos. O ventilador é acionado 30 segundos antes do compressor.

Ao ser desligado, o ventilador é desligado junto com o compressor, e apos
30 segundos, a bomba d'agua é desligada.

A bomba de calor é ligada até atingir a temperatura desejada Set Point

(Tsem), e entdo € desligada. A temperatura de referéncia € a temperatura
de entrada da agua.

Para ser ligada novamente, a temperatura de histerese € de 2°C menor
que a temperatura desejada Tseru.

Temperatura desejada-TserH

Aquecimento

Ligado

Desligado -
histerese Set point (TseTH)
Temp. Entrada
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Configuragao de horario e Timer:
1. Aperte a tecla

2. Aperte a tecla para entrar na configuracao de horario. Os niUmeros
de horas ficarao piscando. Use as setas e para ajustar a horae a
teclapara configurar os minutos. Os numeros de minutos ficarao
piscando. Use as setas e para ajustar os minutos.

3. Aperte a tecla para configurar os timers, sendo primeiro o timer de
acionar (ON) e depois o timer de desligar (OFF).

4. Aperte a tecla para configurar o timer 1, sendo o tempo de acionar
(ON), onde o icone B ficara piscando no display. Utilize as teclas e
para ajustar a hora e depois a tecla @) para alternar para os minutos,
ajustando através das teclas e .

5. Aperte a tecla para configurar o timer 1, sendo o tempo de desligar
(OFF), onde o iconelig ficara piscando no display. Utilize as teclas e
para ajustar a hora e depois a tecla @ para alternar para os minutos,
ajustando através das teclas e.

6. Ha 3 timers para configuracdo. Para alternar a configuracdo entre cada
um, pressione a tecla, seguindo os mesmos passos dos itens acima.

Enquanto estiver em cada timer, para ativa-lo, segure a tecla (Jj] por 3
segundos.

Caso nao aperte nenhuma tecla por 10 segundos durante a configuracdo
de horario ou timer, automaticamente o display volta para a tela inicial.
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Ativacdao da bomba d'agua em modo manual

Para ligar a bomba d'dgua em modo manual, quando a bomba de calor
estiver desligada, pressione as teclas + por 3 segundos.

A bomba d'agua sera acionada e podera ser utilizada para outras func¢des,
como aspiracao, filtragem e outras. Lembre-se de fazer jogo de registro,
caso necessario, e de fechar os registros de entrada e saida nas ligaces
do by-pass da bomba de calor, evitando entrada de particulas no
equipamento.

Para retornar o funcionamento da bomba d'agua seguindo a automagao
de aquecimento da bomba de calor, pressione novamente as teclas

+ por 3 segundos.

Visualizacdo e configuracdo de parametros (avangado):

1. Na tela inicial, pressione [(§)] por 3 segundos para acessar a tela de
parametros.

2. Pressione para navegar pelos parametros. No total, ha 30

g

parametros, enumerados do 0 ao 29.

3. Na tela de parametros, pressione para configurar o parametro
selecionado. Assim que o valor do parametro estiver piscando, aperte

e [\J] para alterar os valores, e depois [} para salvar.

4. Na tela de navegacdo entre parametros, aperte ou ou para
sair da tela de parametros e voltar a tela inicial.
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21.FUNCIONAMENTO PELO SEU WI-FI E APLICATIVO

COMO OPERAR SUA BOMBA DE CALOR

Na loja google ou IOS, pesquise pelo aplicativo "Smart Life" ,facao
download e instalacdo.

& smart life Q ¢

o8 Smart Life - Smart Living
O Volcano Technology Limited Instalar

Compras no app

Ou escaneie o QR Code abaixo.

Antes de entrar no aplicativo, deixe ligado o wi-fi que deseja conectar o
equipamento e o bluethoot de seu smartphone
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Inicializacdo do aplicativo

ApOs a instalagao, o aplicativo sera listado na interface principal.

Smart Life

REGISTRO DE USUARIO:

Na primeira vez em que entrar no aplicativo Smart Life, sera necessario
criar um registro.

Siga os passos abaixo:
- Apertar a opg¢do "Criar uma nova conta "
- Inserir o numero de celular e e-mail

- Inserir o cédigo de verificacdo de entrada, recebido por SMS ou e-mail
- Definir a sua senha para a conta Smart Life
- Apertar em Confirmar

Registrar

D
O Brasil

E-mail

Eu concordoPolitica de Privacidade Termo de
Acordo do Usuério e Politica de Privacidade
das Criangas

Faga o login com uma conta
existente

registrar

Tentar agora

)
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Adicionando a bomba de calor no aplicativo:

Apos o registro, o aplicativo abrira a interface principal.
Clique em “Adicionar dispositivo”

Em seguida, selecione a categoria “Eletrodoméstico grande”

e o e ¢ Adicionar dispositivo —
Pesquisando dispositivos préximos. Verifique se seu
dispositivo entrou no modo de pareamento.

. 0
Ativar Bluetooth
Adicionar Manualmente
Sem dispositivos Engenharia )
elétrica Tomada
Adicionar dispositivo o i .
lluminagdo L] a L]
tomada Tomada Tomada
(BLE+Wi-Fi) elétrica elétrica
Sensor de (WEFi) (Zighee)
protecgéo...
(] (N (]
Eletrodo ] L] a
mestico g
Tomada Tomada Tomada
elétrica elétrica elétrica
Eletrodo (BLE) (NB-IoT) (other)
mestico p
Extensao
Utensilio de
cozinha
P‘Cf(!“‘m Soquete Extensao Extensdo
@& @ @ usavel par. (BLE+Wi-Fi) (WEF) (Zighee)
Minha Pagina Cenas Inteligente Mim ——
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ApOs aparecer as opcdes de equipamentos, seleciona a op¢ao “Aquecedor

de agua (Wi-Fi)" .

Em seguida, selecione uma rede de Wi-Fi compativel com o equipamento

e digite uma senha.
Garanta que seu celular esteja conectado a rede selecionada no aplicativo.

Engenharia

elétrica

lluminagdo

Eletrodoméstico
grande

Utensilio de

cozinha

Cémera e

bloqueio

Controle de
Gateway

Viagens ao ar

livre

Energy

Adicionar dispositivo

Gas Water
Heater
(Wi-Fi)

aquecedores
solares de
dgua
(Wi-Fi)

Mini Water
Heater
(BLE)

B
-
Caldeira

suspensa
(BLE+Wi-Fi)

Smart Heat
Pump
(BLE+Wi-Fi)

Air Source
Water Heater

(BLE+Wi-Fi)

aguecedores
solares de
dgua
(NB-loT)

Hot Water
Creulation

Pump
(BLE+Wi-Fi)

Wall-hung Boiler
.
-
Caldeira

suspensa
(Wi-Fi)

Smart Heat Pump

Smart Heat
Pump
(Wi-Fi)

rl

@ ¢

(%

aquecedores
solares de
agua
(BLE+Wi-Fi)

Mini Water
Heater
(BLE+Wi-Fi)

Selecione uma rede Wi-Fi de 2.4
GHz e digite a senha.

Se seu Wi-Fi for de 5 GHz, configure-o para 2.4
GHz antes de continuar. Método comum de
configuragdo de roteador

x

v Wi-Fi - 2.4Ghz

= INDUSTEK- 2.4GHz

Préximo

Para conectar abomba de calorao controle via aplicativo, certifique-se de
gue o sinal de seu Wi-Fi esteja com boa qualidade. A recomendacao é de
gue o modem, roteador ou repetidor de sinal esteja até 20 metros de
distancia livre ou até 10 metros com obstaculos, como paredes etc. Caso
use roteador ou repetidor de sinal, assegure que o mesmo esteja
recebendo sinal de boa qualidade. O sinal de Wi-fi recebido pelo

controlador é apenas pararede de 2.4 GHz.

vl.4
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Em seu celular, novamente, selecione a opcdo "piscando rapido", de
preferéncia. O celular tentara parear com o sinal do equipamento.

X

Reinicie o dispositivo

Pressione o botdo REDEFINIR por 5 s até que
o indicador pisque (sujeito as instrugdes do
manual do usudrio).

Confira o status da luz indicadora:

Pisca devagar Pisca rapido

Confirme se a luz esta piscando

Redefinir dispositivo passo a passo
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Dispositivo de conexao

Confirme se o dispositivo esta préximo ao

01:53

@®

Analise os d
ispositivos.

Com a bomba de calor em stand-by (desligado), no display do seu
controlador, pressione as seguintes teclas para
acionar o Wi-Fi:

Para todos os modelos ID
pressionando forte
por 5 segundos
ininterruptos, até o + @
simbolo de wi-fi
piscar rapido
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No canto esquerdo de seu display o icone & comecarad a piscar
rapidamente. Pode levar até 1 minuto para a bomba de calor se coenctar
ao wi-fivia aplicativo. Caso apresente falhas para se conectar, verifique se
0 equipamento realmente esta desligado e distancia entre o emissor de
sinal do Wi-Fi e do equipamento. Recomenda-se que esteja a 20 metros
sem paredes ou a 10 metros com paredes.

Apds se conectar, a op¢ao bomba de calor ficard disponivel para
configuracao em seu aplicativo. Selecione “Bomba de Calor” e configure a
temperatura.

E possivel configurar timers de acionamento e desligamento, alterar o
nome da bomba de calor no aplicativo e ligar/desligar.

O aplicativo pode apresentar interfaces diferentes de acordo com sua

versdo atual.

X Adicionar dispositivo <  Bombade Calor InverterRV-1.. -#

Alterar Temperatura

~ Bomba de calor Inverter

3"

Temp Atual

31°C

Selecionar Modo

Ligar / Desligar

Modo de Aquecimento
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22.DICAS PARA UM BOM AQUECIMENTO

Para que vocé consiga tirar o maximo de proveito de sua bomba de calor, é
importante que se leve em consideragdo as seguintes dicas:

1.Primeiro aquecimento: Toda vez que a bomba de calor for utilizada para
um primeiro aquecimento, a mesma devera funcionar ininterruptamente
até atingir a temperatura desejada. O tempo para atingir pode variar de
algumas horas para poucos dias, dependendo do dimensionamento feito,
das condicbes regionais e da instalacdo. Apos atingir a temperatura, o
compressor é desligado e voltara a ligar apds a temperatura cair, para poder
corrigir atemperatura até a desejada novamente.

2.Quando ligar: E verificada a necessidade de uso e frequéncia no
dimensionamento, portanto, deve-se planejar quando ligar a bomba de
calor. Para utilizacbes de somente fim de semana, a bomba de calor ficara
desligada durante boa parte da semana. Deve-se atentar para liga-la com
antecedéncia para deixar quente durante os dias de uso. Exemplo: Caso a
bomba de calor instalada demore 2 dias para fazer todo o aquecimento
inicial, e queira usar a piscina aquecida no fim de semana, deve-se liga-la
com dois dias de antecedéncia e somente desliga-la ap6s o uso, pois mesmo
aquecida, terd de estar ligada para fazer as corre¢bes de perda de
temperatura durante o uso.

3.Capa térmica: A capa térmica € um acessorio importantissimo para
conservar a temperatura quente da piscina, podendo diminuir
consideravelmente as perdas de calor por evapora¢do, que ocorrem na
superficie da piscina, principalmente a noite. Com isso, tanto a energia
necessaria, quanto o custo de operacdo do equipamento poderdo diminuir
de 10a30% devido a sua utilizacao.

23.TRATAMENTO DA AGUA DA PISCINA

Os condensadores (tube-intube) utilizados nas bombas de calor sao
construidos com matérias a base de liga de titanio, com o intuito de
aumentar a sua vida util podendo ser aplicado com todos os tipos de
tratamento para a piscina: cloro, ionizador ou gerador de cloro (sal).
A Industek Ecopress, recomenda que os parametros da agua sempre
estejam dentro dos valores adequados, conforme a tabela abaixo:
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Tabela de tratamento de adgua da piscina
Elementos Parametros
Quimicos (PPM) Minimo Ideal Maximo
Cloro Livre 1,0 1,0-3,0 3,0
Bromo 2,0 2,0-4,0 4,0
PH 7.2 72-78 7.8
Alcalinidade Total 60 80-100 100 - 150
~ s
24 CONDENSACAO DEAGUA

Em seu funcionamento, quando o ar do ambiente externo é succionado
pelo ventilador e perde temperatura na troca de calor com o fluido
refrigerante, ocorre um aumento da umidade do ar, que acaba se
condensando e formando goticulas. Estas goticulas se acumulam e se
tornam mais densas, escorrendo para baixo e se acumulando na base da
bomba de calor. Através de um dreno, esta agua acumulada é direcionada
para um ponto de escoamento na lateral do equipamento. A bomba de
calor podera produzir aproximadamente de 12 a 20 litros de agua por hora
durante seu funcionamento.

Z
i

25.MANUTENCAO PREVENTIVA

Escoamento de dgua

- GABINETE DE ABS: utilizar sabdo neutro, secar com pano limpo.

- Evaporador: Lavar o evaporador a cada 06 (seis) meses, para garantir uma
troca de calor eficiente. Nao lavar com muita pressdao de agua para nao
danificar as aletas;

- Quadro elétrico: Evitar jatos de agua excessivos em sua dire¢ao;

Se o equipamento estiver instalado em local onde possam cair folhas com
frequéncia, é recomendado alimpeza periodica a cada 03 (trés) meses.

- A cada 6 meses, limpe os contatos elétricos utilizando um limpador de
contato ndo inflamavel. Para o motor do ventilador utilize WD-40 na parte
movel da frente, onde tem contato com os fixadores da hélice.

- Em regides litoraneas, faca este procedimento a cada 2 ou 3 meses,
dependendo daclasse de agressividade do ambiente.
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Sempre que for efetuar a manutencao preventiva de seu equipamento,
desligue-o da energia elétrica (Risco de choque elétrico)

Para caso seja necessario fazer uma desinstalacdo, siga os passos:
- Desligue o disjuntor do equipamento.
-Desplugue o equipamento datomada/ daligagao elétrica.
-Feche osregistros de by-pass e dabomba d'agua.

- Corte ostubos em frente as unides de entrada e saida de agua.
- Incline levemente a parte dos tubos do equipamento para baixo para
drenar aaguado condensador.
- Para transportar o equipamento, ndo segure pelos tubos. Deve-se
transportar segurando pelatampabase do equipamento.”

26.PRINCIPAIS PROBLEMAS, CAUSAS E SOLUCOES

Abaixo segue uma tabela com os principais codigos de erro que o
controlador podera apresentar, bem como as devidas acdes que deverao
sertomadas para solucionar o problema:

Cédigo

Descrigdo

Causa

Solugdo

PL

Protegdo contra falta de
agua

Pressdo de entrada de agua fora
da especificada

Verifique a pressdo da entrada

Verifique o by-pass e registro
da bomba d'dgua

Ligacdo incorreta do pressostato
de dgua

Verifique se o pressostato foi
desconectado ou se seu cabo
estd danificado

PC

Anti-congelamento no
inverno

A agua da piscina esta muito fria
(<4°C) e ambiente gelado (<2°C)

O proprio sistema aciona uma
das duas classes de prote¢do
anti-congelamento até a
temperatura da entrada da
agua ficar acima de 4°C

P1, P2,
P3, P4,
P5, P7

Falha no sensor:

P1 - sensor evaporador
P2 - sensor descarga
P3 - sensor entrada
agua

P4 - sensor saida dgua
P5 - sensor succao

P7 - sensor ambiente

Curto-circuito no sensor

Verifique o estado do sensor.
Quando normalizado, voltara
a funcionar normalmente

Sensor desconectado

Verifique se o sensor est4
conectado. Quando
normalizado, voltaréd a
funcionar normalmente

P9

Protecdo contra pressao
baixa

Detectada pressao baixa no
sistema por 10 segundos

Verifique a ligagdo elétrica do
pressostato de baixa pressdo

E3

Protegdo contra alta
temperatura na
descarga

Descarga com temperatura acima
de 118°C por 5 segundos
seguidos

Desligar o equipamento e
aguardar 10 minutos para
religa-lo

E4

Protegdo contra alta
pressdo

Detectada presséo alta no
sistema por 5 segundos

Verifique a ligagdo elétrica do
pressostato de alta pressdo

E5

Protecdo de fase

Uma das fases esta desconectada
ou invertida

Verifique se as fases possuem
tensdo e se estdo conectadas
corretamente

E6

Protecédo contra baixa
temperatura no
ambiente

Temperatura do ambiente est4
abaixo de -15°C

Desligar o equipamento e
aguardar a temperatura ambiente
subir para acima de -15°C

E8

Falha de comunicagdo

Sem sinal vindo da placa

Verifique a conexdo entre os
cabos do display e da placa
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27.TERMO DE GARANTIA

AlIndustek garante os produtos por ela fabricados e comercializados, contra
todo e qualquer eventual defeito de fabrica¢do, durante os periodos abaixo
descritos:

Produto Periodo de garantia total Bombas de calor 12 meses (3 meses de
garantialegal + 9 meses de garantia contratada).

Os prazos serao contados a partir da data existente na nota fiscal de venda
do produto. Caso o consumidor ndo mais a possua, 0S prazos serao
contados a partir da data de fabricacdo do produto.

Os periodos de garantia totais mencionados acima ja incluem o periodo de
garantialegal.

Cobertura Durante os 3 (trés) primeiros meses apds a entrega do produto, a
garantiaemvigor segue ostermosda LEIn° 8078 de 11 de setembro de 1990
- Garantia Legal de adequacdo do produto aos fins a que se destina,
cobrindo as pecas necessarias bem como a mao de obra especializada para
sua substituicdo, o transporte do produto para analise na fabrica ou em
posto autorizado e o deslocamento de um técnico até o local da instalagao
do produto.

Decorrido o prazo da garantia legal, entra em vigor a Garantia Contratual,
que cobre todas as pecas necessarias para a substituicdo em caso de defeito
de fabricacao.

A validade desta garantia esta condicionada a conformidade da instalacdo
com as instrucdes descritas no Manual de Instalacao e uso que acompanha
o produto.

Os custos com transporte do produto para analise na fabrica ou em posto
autorizado ou na solicitacdo de deslocamento de um técnico até o local da
instalacdo do produto nao estao cobertos pela garantia contratual e sdo por
contadocliente.

vl.4 Bombas de calor ID30 AID240 - Manual do usuario 36



A garantia da instalagdo € de responsabilidade da empresa instaladora
contratada pelo cliente, e tem prazo de 90 dias, conforme previsto no
Cédigo de Defesa do Consumidor (lei 8078/90).

O consumidor deve conferir o produto no ato da entrega, em caso de
desconformidade, deve recusar o recebimento do produto. Em caso de
aceitacdo estara também aceitando este certificado de garantia na integra
de seustermos;

Deve ser consultado o Manual de Instala¢do e Uso antes de realiza¢do da
instalacdo do produto;

O consumidor se obriga a comunicar imediatamente a ocorréncia de
quaisquer defeitos que verifique no equipamento adquirido, descritos em
sua Nota Fiscal, a fim de que a empresa fabricante possa cumprir os termos
desta garantia. As obriga¢des decorrentes da garantia serdo cumpridas na
respectiva fabrica, correndo por conta do beneficiario da garantia todas as
despesas de mdo de obra, fretes, seguros e embalagens para que o
atendimento possa ser prestado.

Quando constatado que a reclamag¢do ndao procede, as despesas
decorrentes, troca de produto, pecas, transporte, mao-de-obra, entre
outros, serdao de responsabilidade do reclamante.

Todas as despesas decorrentes da retirada, reinstalacdo e deslocamento do
produto até a Industek, correm por conta exclusiva do proprietario do
equipamento;

Nenhum Ponto de Venda ou Representante esta autorizado a fazer
excec¢des desta garantia, ou assumir compromissos em nome da Industek
Ecopress;
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Casos de extin¢cdo da garantia, perdera avalidade nos seguintes casos:

Extincdo do prazo devalidade;

Avarias provocadas no transporte;

Falta de manutencao preventiva por pessoal especializado;

Utilizacao do produto parafins que ndo tenha sido projetado;

Conserto ou ajuste do produto por profissional ndo autorizado pela
Industek Ecopress; ;

Utilizacdo do produto em desacordo com as instru¢des deste manual de
instrucdo e instalacao;

Mau uso ou negligéncia quanto as condi¢des minimas de conservagao e
limpeza;

Manuseioinadequado;

Impacto de objetos estranhos;

Exposicao do produto a agentes que possam acelerar seu desgaste;
Instalacdo elétrica em desacordo com as normas locais (bitola dos cabos,
sistema de protecdo etc.);

Vendavais, enchentes, chuvas de granizo, terremotos ou outras
intempéries;

Danos causados por eventos fortuitos, de for¢ca maior ou por agentes
naturais, como descargas elétricas, sobrecargas de energia elétrica ou
ndo aterramento do equipamento conforme NBR5410;

Ter sido violado os lacres ou consertado por pessoas nao autorizadas
pelaIndustek;

Adaptac¢do ou uso de pecas que alterem o funcionamento do
equipamento;

Circulacdo de substancias quimicas, tais como 6leos, corrosivos ou
qualquer fluido que venha danificar internamente o equipamento;
Ocorréncia de terra, areia ou detritos no interior do equipamento que
venha a causar obstru¢do na circulacdo da agua;

Uso em redes hidraulicas com pressdo acima da especificacdo do
equipamento (20mca) ou que apresente “golpe de Ariete”.
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28.ESQUEMAS ELETRICOS

ESQUEMA ELETRICO MONOFASICO - 220V - ID30 E ID50
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ESQUEMA ELETRICO MONOFASICO - 220V - ID65 E ID120
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ESQUEMA ELETRICO TRIFASICO - 220V - ID65 E 1D240
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MODELO:

DATA: / /

REVENDA:

Carimbo da Revenda

ANOTACOES

4 INDUSTEK

Rua Ettore Soliani, 522 - Distrito Industrial Nova Era
Indaiatuba - SP CEP 13347-394
(19) 3801-0431
industek.com.br
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